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(1) Einleitung

Mit dem eHealth-CardLink-Verfahren ist es Versicherten moglich, E-Rezepte zeit- und ortsunabhdngig
mit der eigenen elektronischen Gesundheitskarte (eGK) abzurufen. Dazu benétigen Versicherte ein
NFC-fahiges Smartphone mit einer entsprechenden App und eine deutsche Telefonnummer. Das
Smartphone Ubernimmt die Rolle eines mobilen Kartenlesegerats mit eingeschranktem
Funktionsumfang.

Die technische Spezifikation der gematik fiir das eHealth-CardLink-Verfahren sieht vor, dass dem
Versicherten ein Einmalpasswort per SMS zugesandt wird, welches fiir 15 Minuten gltig ist. Nach
erfolgreicher Eingabe des SMS-Codes erfolgt eine Validierung der eGK — ein Versichertenstammdaten-
Prifnachweis (VSDM) Uber die CardLink Infrastruktur und einen TI-Konnektor. Dieser Priifnachweis
ermoglicht das Abrufen von E-Rezepten fir den Versicherten.

Hinweise:

Die Ubertragung von (E-)Rezepten ist fiir Ihre Kundinnen und Kunden bereits jetzt via Datei-Upload,
Foto und Token-Scan mit der ApoGuide App moglich. Mit der Anbindung von GEDISA CardLink
erhalten Sie nun die Moglichkeit des Einlesens der elektronischen Gesundheitskarte (eGK) via
Smartphone.

Damit Ihre Apotheke (E-)Rezepte Uber die Kundenapp ApoGuide via Chat empfangen kann, ist die
Aktivierung des ApoGuides sowie der Chat-Funktion im GEDISA ApothekenPortal notwendig.
Wie das funktioniert, erfahren Sie hier.


https://www.mein-apothekenportal.de/downloads/chat-freischaltung-handout-kurz.pdf

(2) CardLink bestellen

Um das Angebot nutzen zu kénnen, missen Sie als Inhaberin oder Inhaber, fir jede Ihrer Apotheken
gesondert, CardLink bestellen.

Im Folgenden erkldren wir Ihnen Schritt Fir Schritt, wie dies funktioniert.

Wichtig: Nur wenn Sie im GEDISA ApothekenPortal als Apothekeninhaberin oder -inhaber hinterlegt
sind, kénnen Sie die Bestellung durchfihren.

Schritt 1: Navigieren Sie zum Punkt CardLink

Gedisa Demo Apotheke CardLink

10179 Berlin

ApoConnect heiBt jetzt
ApoPortal

Der Name ndert sich, lhre
Méglichkeiten bleiben. Schalten
Sie jetzt den sicheren Chat fiir
Ihre Apotheken frei.

Dashboard

Apotheke

Kommunikation
CardLink-Funktion flr Ihre Apotheke bestellen

CardLink Neu
Ab sofort kénnen Sie CardLink fiir Ihre Apotheke bestellen. Einfach
Bestelizentrale den Button ,Jetzt CardLink bestellen” klicken und von Anfang an
dabei sein.
Apotheken

Alle Infos im Uberblick -+ Jetzt CardLink bestellen

CardLink-Bestellungen

Hier finden Sie eine Ubersicht Ihrer CardLink-Bestellungen.

Apotheke Status Reserviert am Bestellt am Aktiviert am

Hier sehen Sie einen Willkommens-Screen. Klicken Sie dort auf , Jetzt CardLink bestellen”:



Schritt 2: Auswahl des Paketes

Im nachsten Schritt haben Sie die Mdglichkeit Ihr Transaktionslimit festzulegen. Sollten sich noch
Fragen zu den einzelnen Paketen ergeben, klicken Sie auf ,Hier finden Sie alle Preis- und
Abrechnungsinformationen im Uberblick”.

Haben Sie sich fir ein Paket entschieden, bestdtigen Sie diese Auswahl durch Klick auf den Weiter-
Button.

CardLink bestellen
154

Sie bestellen fiir die Apotheke: Gedisa Demo Apotheke

Bitte wahlen Sie ein Paket aus

Unabhingig davon, welches Paket Sie buchen: Ihnen wird nur , was Sie ich an Trar
innerhalb der Pakete genutzt haben. Die Mindestvertragslaufzeit betragt 12 Monate ab Zeitpunkt der Freischaltung.

Paket S PaketM Paket M+ empfohlen

bis 100 bis 250 unbegrenzte
Transaktionen Transaktionen Transaktionen

49,00 € pro Monat pro Apotheke 64,00 € pro Monat pro Apotheke ab 89,00 € pro Monat pro
Apotheke

unbegrenzte Transaktionen, ab
251 zusétzlich 25 Euro je weitere
250 Transaktionen

& Hier finden Sie alle Preis- und Abrechnungsinformationen im Uberblick




Schritt 3: Nutzungsbedingungen bestdtigen

Um die CardLink-Funktionalitdten nutzen zu kénnen, missen Sie zunachst den hierfiir ergdnzenden
Nutzungsbedingungen, die Datenschutzbestimmungen und das Preisblatt des GEDISA
ApothekenPortals zustimmen und durch Klick auf ,Kostenpflichtig bestellen” bestatigen.

) CardLink bestellen

Sie bestellen fiir die Apotheke: Gedisa Demo Apotheke

Nutzungsbedingungen

Mit der Bestellung von CardLink stimmen Sie den spezifischen Nutzungsbedingungen zu.

Nutzungsbedingungen
Ich bestétige, dass ich die Nutzungsbedingungen gelesen und verstanden habe. Ich stimme
diesen Bedingungen uneingeschrinkt zu.

Datenschutzbestimmungen
Ich stimme den Datenschutzbestimmungen zu und bin mit der Verwendung
personenbezogener Daten einverstanden.

Preisblatt
Ich bestétige, dass ich die aufgefiihrten Preisinformationen gelesen und verstanden habe.

Zuriick Kostenpflichtig bestellen




Schritt 4: Aktivierung von ApoGuide

Sollten Sie ApoGuide fir CardLink nutzen wollen, missen Sie den Regler bei ,CardLink fiir ApoGuide”
aktivieren und durch Klick auf ,Bestellvorgang abschlieRen” bestédtigen.

Hinweis: Um sicherzustellen, dass Ihre Apotheke in ApoGuide als "CardLink-f&hig" angezeigt wird und
E-Rezepte erfolgreich an die Apotheke (bermittelt werden kénnen, ist die Aktivierung von ApoGuide
erforderlich. Diese setzt jedoch gleichzeitig die Aktivierung unserer Chat-Funktion voraus. Ohne die
Freischaltung der Chat-Funktion ist eine vollstdndige Nutzung der E-Rezept-Ubermittlung nicht
maglich (siehe auch Punkt (3)).

CardLink bestellen

Sie bestellen fiir die Apotheke: Gedisa Demo Apotheke

ApoGuide aktivieren

Fir die Nutzung der CardLink-Funktionen kénnen Sie ApoGuide aktivieren.

CardLink fir ApoGuide @ ()

Damit CardLink als Funktion zum Einlésen des E-Rezepts bei Ihren Kundinnen und Kunden in unserer
App erscheint, miissen Sie die ApoGuide App im Portal aktivieren.

ApoGuide

Chat @

Bestellvorgang abschlieBen

Im Anschluss daran erhalten Sie eine Bestatigung per E-Mail sowie eine Push-Benachrichtigung im
GEDISA ApothekenPortal Gber die erfolgreich durchgefihrte CardLink-Bestellung und lhre
zugewiesene GEDISA-ID.

Wichtig: Sollten Sie sich fiir eines der Alternativangebote oder Apps unserer Partner entschieden
haben, bendtigen Sie Ihre GEDISA-ID fir die Anbindung an die jeweilige App. Bitte stellen Sie sicher,
dass Sie Ihre GEDISA-ID umgehend an die entsprechenden Anbieter weiterleiten.



Schritt 5; CardLink Ubersicht 6ffnen

In der Ubersicht erhalten Sie eine Auflistung all Ihrer Fiir CardLink freigeschalteten Apotheken. Fiir

weiterfihrende Informationen klicken Sie bitte auf die jeweilige Apotheke.

% GEDISA

Gedisa Demo Apotheke CardLink

10179 Berlin

Dashboard

Apotheke
CardLink-Bestellungen

Kommunikation

CardLmk/

Apotheke Status
Bestelizentrale
[IICL Testapo
Apotheken | Testapo 1 aktiviert
Easy Apotheke aktiviert
Gedisa Demo Apotheke aktiviert

= Apotheken Ubersicht 6ffnen

Hier finden Sie eine Ubersicht Ihrer CardLink-Bestellungen.

Reserviert am

Bestellt am

10. September 2024

12. September 2024

18. September 2024

Aktiviert am

10. September 2024

12. September 2024

18. September 2024

Sie sehen nun auf einen Blick die wichtigsten Informationen der ausgewéhlten Apotheke sowie eine

Ubersicht Giber den bisherigen Transaktionsverbrauch.

Hier finden Sie auch Ihre GEDISA-ID.

4 GEDISA

§ oo e CardLink

Gediss Dema Apctheke

GEDISA-ID

Tramaktionmpaket —Feesd W- w

a1

Uterzich der Partnar-Apps 4

Cadoa

Apauide



= Transaktionspaket 6ffnen

Durch einen Klick auf den gelben Pfeil erhalten Sie detailliertere Informationen zu den Transaktionen.

< GEDISA Qa

Gedisa Demo Apotheke CardLink

10179 Berlin

Dashboard

Apotheke
Gedisa Demo Apotheke

Kommunikation
GEDISA-ID DKX14587

CardLink

Bestellzentrale

Apotheken Transaktionspaket  PaketM+ A %

Upgraden Sie Ihr Paket fiir mehr Flexibilitat

Unabhangig davon, welches Paket Sie buchen: lhnen wird nur berechnet, was Sie tatsachlich an Transaktionen genutzt haben

Paket S Paket M Paket M+ empfohlen
bis 100 bis 250 unbegrenzte

Transaktionen Transaktionen Transaktionen

49,00 € pro Monat pro Apotheke 64,00 € pro Monat pro Apotheke ab 89,00 € pro Monat pro Apothieke

@ Hier finden Sie alle Preis- und Abrechnungsinformationen im Uberblick

0 Transaktionen verbraucht

(3) Chat aktivieren

Sollten Sie wdhrend des Bestellprozesses oder nachtraglich CardLink fir die ApoGuide-App aktiviert
haben, ist es erforderlich, den dafiir notwendigen Chat zu aktivieren, damit hre Apotheke in
ApoGuide als "CardLink-fdhig" angezeigt wird und E-Rezepte erfolgreich an die Apotheke (ibermittelt
werden kénnen. Hierzu missen Sie sich einmalig in der App ApoPortal einloggen und dem dort
angezeigten Workflow folgen. Die Uber CardLink gescannten Rezepte werden anschlieRend tber den
Chat an die Apotheke (bermittelt.

Sollten sich Fragen dazu ergeben, wenden Sie sich gerne an unseren Support unter
support@mein-apothekenportal.de.



mailto:support@mein-apothekenportal.de

